
 

 

 

VARSTVO OSEBNIH PODATKOV IN VIDEONADZOR 

 

UPRAVLJALEC OSEBNIH PODATKOV 

SID banka, d.d., Ljubljana (v nadaljevanju: SID banka), 

Ulica Josipine Turnograjske 6, 1000 Ljubljana 

Slovenija 

 

PODATKI O POOBLAŠČENI OSEBI ZA VARSTVO OSEBNIH PODATKOV 

Posameznik se lahko z vprašanji glede obdelave njegovih osebnih podatkov, zahtevami povezanimi z osebnimi 

podatki in uveljavljanjem svojih pravic obrne na pooblaščeno osebo za varstvo osebnih podatkov, ki je 

dosegljiva na elektronskem naslovu: povop@sid.si vsak delovni dan med 8. in 16. uro. 

 

NAMEN IN PRAVNA PODLAGA TER MOŽNOST NADALJNE OBDELAVE OSEBNIH PODATKOV 

Splošna uredba o varstvu podatkov v svojem 6. členu, kot eno izmed pravnih podlag za obdelavo osebnih 

podatkov, določa tudi zakoniti interes. SID banka tako na podlagi svojega zakonitega interesa v svojih 

poslovnih prostorih izvaja videonadzor z namenom varovanja ljudi in premoženja, pri tem pa je videonadzor z 

istim namenom podprt tudi s spremljanjem dogajanja v živo. 

 

SID banka v povezavi z izvajanjem videonadzora spoštuje tudi določbe tretjega poglavja Zakona o varstvu 

osebnih podatkov, ki ureja področje videonadzora. 

KATEGORIJE UPORABNIKOV  

Uporabniki osebnih podatkov, ki nastanejo v okviru izvajanja videonadzora, so lahko uslužbenci SID banke, ki 

imajo za to izrecna pooblastila in pravice in pogodbeni vzdrževalec videonadzornega sistema. 

 

Spremljanje dogajanja v živo v SID banki izvaja zunanji izvajalec (pogodbena varnostna služba). Vsi zunanji 

izvajalci so kot pogodbeni obdelovalci zavezani k spoštovanju in varovanju osebnih podatkov po enakih 

standardih in jamstvih kot to velja za SID banko. 

 

V primeru varnostnega incidenta, ki bi ogrozil varnost ljudi in premoženja za katerega bi bil sprožen tudi 

postopek (policijska preiskava, sodni postopek) lahko SID banka skladno z veljavnimi predpisi posnetke 

videonadzora posreduje javnim organom. 

 

 

LOKACIJA IZVAJANJA VIDEONADZORA 

SID banka izvaja videonadzor pred vhodom v lastno poslovno stavbo in v njeni neposredni okolici, v skupnih 

poslovnih prostorih in notranjosti nekaterih delovnih prostorov. Pri tem vstop v poslovne prostore SID banke 

in gibanje v poslovnih prostorih, ki so opremljeni z videonadzorom ni možen brez zajema podobe posameznika, 

saj se ta izvaja kontinuirano in brez izjem. 

 

Informacije o izvajanju videonadzora lahko posameznik pridobi na telefonski številki, ki je navedena na 

obvestilu o izvajanju videonadzora ali pa se obrne na pooblaščeno osebo za varstvo osebnih podatkov 

(povop@sid.si).  
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OSEBNI PODATKI, KI SE OBDELUJEJO ZA NAMENE VIDEONADZORA IN OBSEG OBDELAVE 

Pri izvajanju videonadzora se obdelujejo osebni podatki osebe, ki se je nahajala v zornem kotu videonadzorih 

kamer SID banke. Obseg obdelave je pri tem odvisen od časa, ki ga je posameznik preživel v območju, ki je 

pod videonadzorom. 

 

SID banka v povezavi z videonadzorom obdeluje posnetek posameznika (slika), datum in čas posnetka in 

podatek o lokaciji/kameri, ki je posnetek zajela. 

 

POSEBNI VPLIVI OBDELAVE 

Na SID banki ima ozek krog pooblaščenih oseb možnost vpogleda v posnetke za nazaj ter priprave izsekov le 

teh za upravičene uporabnike v utemeljenih primerih (npr. policija, sodišče). 

 

HRAMBA VIDEOPOSNETKOV 

SID banka posnetke videonadzora hrani 90 dni od trenutka nastanka posnetka. Za zaščito zbirke posnetkov 

videonadzora je SID banka sprejela ustrezne tehnične in organizacijske ukrepe, ki ustrezajo zahtevam iz 

Splošne uredbe o varstvu podatkov. Po poteku 90 dnevnega obdobja hrambe se videoposnetki samodejno 

izbrišejo, in sicer na način, ki onemogoča restavriranje brisanih posnetkov.  

 

Videoposnetke SID banka hrani več kot 90 dni le v primeru, če pride do dogodka ali ravnanja oseb (t. i. 

divergentnega dogodka), ki ogroža varnost premoženja in ljudi. V tem primeru se hranijo vsaj do prihoda 

državnega organa, pristojnega za odkrivanje ali pregon kaznivih dejanj oziroma drugega pristojnega organa.  

Videoposnetki se lahko uporabijo za uveljavljanje, izvajanje ali obrambo pravnih zahtevkov v zvezi s takšnim 

dogodkom. 

 

AVTOMATIZIRAN SPREJEM ODLOČITEV 

SID banka pri izvajanju videonadzora ne izvaja avtomatiziranega odločanja in ne oblikuje profilov. 

 

NEOBIČAJNE NADALJNJE OBDELAVE 

Na lokaciji SID banke predstavnik pogodbene varnostne službe s pomočjo videonadzora na računalniškem 

zaslonu spremlja dogajanje v živo. 

 

SID banka posnetkov videonadzora ne prenaša subjektom v tretje države, prav tako posnetkov videonadzora 

ne prenaša v mednarodne organizacije. 

 

PRAVICE POSAMEZNIKA 

Posameznik na katerega se nanašajo osebni podatki ima tudi v primeru videonadzora pravico zahtevati 

uresničevanje pravic na podlagi Splošne uredbe o varstvu osebnih podatkov. Posameznik ima pri tem na voljo: 

 

• pravico do dostopa oziroma seznanitve (15. člen Uredbe GDPR) pri kateri lahko SID banka zavrne 

posameznikovo zahtevo za posredovanje kopije, če tudi z uporabo tehničnih ukrepov ne more 

zagotoviti anonimiziranja drugih posameznikov na posnetku; 

• pravico do izbrisa (17. člen Uredbe GDPR); 

• omejitev obdelave (18. člen Uredbe GDPR); 

• pravico do ugovora (21. člen Uredbe GDPR). 

 

Pri tem zaradi same narave videoposnetka posamezniku ni možno omogočiti pravice do popravka netočnih in 

dopolnitve nepopolnih podatkov, prav tako posamezniku ni omogočena pravica do prenosljivosti. 

 



Svoje pravice lahko posameznik uresničuje s posredovanjem svoje zahteve pooblaščeni osebi za varstvo osebnih 

podatkov na zgoraj navedene kontaktne podatke. Posameznik, ki uveljavlja svoje pravice, mora pri tem navesti 

točen čas, v katerem se je nahajal na območju kjer se izvaja videonadzor. 

 

Posameznik ima zoper obdelavo svojih osebnih podatkov, vezano na videonadzor, pravico vložiti tudi pritožbo 

pri nadzornem organu, ki je Informacijski pooblaščenec (naslov: Dunajska 22, 1000 Ljubljana, e-naslov: 

gp.ip@ip-rs.si telefon: 01 230 97 30, spletna stran: www.ip-rs.si). 
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